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POLÍTICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 

CALIDAD 

 
 

DICOM es una empresa de capital peruano orientada a brindar soluciones técnicas en el 
sector eléctrico con productos de calidad, proporcionando una atención personalizada a los 
clientes. 
 
Estamos orientados al suministro de productos eléctricos de media y baja tensión a 
industrias del sector minero, petrolero y construcción principalmente.  
 
Buscamos fortalecer nuestro posicionamiento en el mercado peruano con un amplio 
portafolio de marcas de origen norteamericano con certificaciones internacionales.  
 
Promovemos servicios de calidad aumentando la satisfacción de los clientes. 
 
Estamos comprometidos con la mejora continua de nuestros procesos y a cumplir los 
requisitos aplicables a la organización. 
 
Los compromisos de nuestra Política se pondrán a disposición de todas nuestras partes 
interesadas. 
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